Lo que toda familia
tiene que saber

) No todo lo viral es inofensivo.

(©) No todo lo que circula en redes
£s un juego.

/N Una "broma” deja de serlo
cuando humilla, asusta o dafa.

/™ Lo que se publica o se reenvia

Acompaﬁar hoy: entre IO presenCiaI! y |0 digital puede tener consecuencies

reales.
Hoy crecer también implica aprender a moverse entre la escuela, los grupos de WhatsApp, los videojuegos, las redes sociales y los
vinculos cotidianos. Lo que pasa en internet no queda separado de la vida real: puede afectar el 4nimo, la convivencia, la reputacién ) Pedir ayuda a tiempo es una
y la seguridad de nifias, ninos y adolescentes. Por eso, acompanar hoy implica estar presentes en ambos planos: el presencial y el forma de cuidado.
virtual. No se trata de controlar todo, sino de escuchar, orientar, poner limites y ensenar a pedir ayuda a tiempo.

F\ ¢Desde qué edad pueden @ Herramientas de cuidado @ Privacidad y cuidado: como
@ usar redes sociales? parental que pueden ayudar & ] encontrar el equilibrio
Como referencia general, Instagram, WhatsApp, Snapchat y Existen herramientas oficiales que permiten acompanar el uso Acompafiar no es invadir. Cuidar no es espiar. Lo mas saludable
Discord fijan una edad minima de 13 afios en la mayoria de los digital con mas orden y seguridad, como Google Family Link, es que la supervisidn sea visible, conversada y acorde a la
paises, aunque puede haber variaciones segdn la region o ciertas Tiempo en Pantalla / Screen Time de Apple, Microsoft Family edad. Con los més chicos, el acompafiamiento debe ser mas
funciones. En YouTube, las familias pueden optar por YouTube Safety, TikTok Pairing y las opciones de supervision en YouTube. cercano. Con adolescentes, conviene construir acuerdos: qué
Kids o por experiencias supervisadas para menores de 13 afios, . , ) . aplicaciones usan, qué cuentas tienen, qué cosas no deben

s i Estas herramientas pueden ayudar a organizar tiempos, revisar compartir, en qué sltuaciones deben avisar a un adulto y cudndo
La edad minima de una plataforma no reemplaza |la decision configuraciones de privacidad, limitar ciertos accesos o un adulto va a intervenir.
adulta: ademas de la edad, importa la madurez del nifioc o acompafiar habitos digitales. Aun asi, ninguna aplicacion
adolescente, el acompanamiento disponible y el uso que hara de reemplaza el didlogo, la confianza y la presencia adulta. La evidencia recomienda combinar limites de tiempo,

esa herramienta. (Ayuda de Instagram) (Google Ayuda) supervision y conversaciones frecuentes. (APA)

Acompanar no es controlar todo: es estar presentes, disponibles y atentos.
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Senales para estar atentos y conversaciones que ayudan a prevenir

No siempre hay una (nica senal de alerta. Muchas veces lo importante es observar cambios de
conducta, situaciones que se repiten o expresiones que generan preocupacion.

Senales a tener en cuenta

Aislamiento o ganas de encerrarse mas de lo habitual.
Irritabilidad, enojo o cambios bruscos de humor.

Miedo de ir a la escuela o rechazo a determinados espacios.
Angustia después de usar el celular o revisar redes.

Comentarios violentos, amenazas o publicaciones intimidatorias.
Situaciones de humillacion, burlas o exposicién en grupos o redes.

Preocupacion excesiva por lo que otros piensan, dicen o publican.

Cémo acompaiar mejor

(®

Pregunta antes de asumir.
Una pregunta hecha a
tiempo puede evitar que
una situacidn escale.

Escucha sin juicio, Siun
chicec cree que sera retado o
ridiculizado, muchas veces
deja de contar lo que le pasa,

humor de dano.

cuida.

La APA recomienda un

enfoque maltiple con
supervisidn, limites y
conversacidn continua; no
alcanza con poner reglas si no hay
didlogo y presencia adulta. (APA)

Reforza el pedido de
ayuda. Pedir ayuda no es
exagerar: es cuidarse y
cuidar a otros.

Hablé sobre reputacidn e
identidad digital. Lo que
se publica, comenta o
comparte deja huella.
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‘Enseina a diferenciar

No todo lo que hace reir

Conversaciones que ayudan a prevenir

No hace falta esperar a que ocurra un problema para hablar. Las conversaciones
preventivas ayudan a gue nifias, ninos y adolescentes sepan que pueden acudir a un
adulto de confianza. Algunas preguntas que pueden abrir el didlogo:

“¢Qué harias si ves una
amenaza, una humillacién
0 un mensaje que asusta?”

“1Qué cosas circulan ahi
que te parecen divertidas
y cudles te incomodan?”

"1 Qué aplicaciones usan
mas en tu curso o entre
tus amigos?”

“2Qué cosas de tu vida no
deberian circular en un
grupo?”

“¢Qué diferencia hay entre
un chiste y algo que
lastima?"

"{A quién le contarias si
alguien se siente mal o
estd en riesgo?”

Los organismos especializados recomiendan hablar del acoso antes de que ocurra, mantener
abiertas las lineas de comunicacion y ensefiar que, si alguien ve una situacion de dano o humillacidn,
debe hablar con un adulto de confianza. (StopBullying.gov)

Frases que ayudan
“Contame qué “No te voy a retar “Vamos a pensar
esta pasando.” por pedir ayuda.” juntos qué hacer.”
" "Esto que te pasa "No estés solo,
(,Q ) es importante.” no estas sola."

@

La escucha oportuna puede marcar una gran diferencia. .
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Qué hacer ante amenazas, humillaciones online o situaciones preocupantes

Cuando aparece una amenaza, una humiliacion en redes, un mensaje intimidatorio o una situacion
que genera miedo, no hay que minimizarla, reenviarla ni intentar resolverla en soledad.

Qué hacer como familia

1.

Mantener la
calma y escuchar

Hablar con su hijo o hija
desde un lugar de
cuidado, sin exponerlo

ni culparlo de inmediato.

2.

No viralizar

No reenviar audios,
capturas ni
publicaciones que
puedan multiplicar el
daiio.

El rol del companero que ve o sabe algo

Es fundamental ensenar que quien presencia una
humiliacion, una amenaza o un reto peligroso
no debe callar, sumarse ni reenviar. También

cuida quien avisa a tiempo.

Los organismos de prevencion del acoso
recomiendan alentar a nifas, ninos ¥

adolescentes a hablar con un adulto de confianza
si ellos mismos son victimas o si ven que otro
esta siendo dafiado. (StopBullying.gov)

3.

Guardar la
mfnrmapmn
necesaria

Si es posible, conservar
capturas o datos utiles
para informar lo
ocurrido, sin seguir
difundiendo el contenido.

4.

Avisar a la
escuela

La comunicacion
temprana con la
institucion ayuda a
activar la intervencion y
el acompanamiento.,

5‘

Reportar en la
plataforma

Las redes y aplicaciones
cuentan con
herramientas para
denunciar contenido
violento, intimidatorio o
dafino.

un juego;

Gi

Buscar ayuda si
hay angustia
0 riesgo

Si la situacion genera
miedo intenso, angustia
o afecta el bienestar, es
importante pedir
acompanamiento.

Habilidades que conviene desarrollar
Para estar mas seguros en el uso de las plataformas,
nifias, ninos y adu?escentes necesitan aprender a:
v/ pensar antes de publicar o reenviar;

v/ reconocer cuando una situacion dejo de ser

v/ proteger su privacidad;

v/ bloguear y reportar;

v/ pedir ayuda a tiempo;

v/ actuar con cuidado cuando ven que etra

persona esta en riesgo.

Cuidar es conversar, escuchar, intervenir y pedir ayuda cuando algo preocupa.
La presencia de los adultos marca la diferencia.
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	·Enseñá a diferenciar humor de daño.  No todo lo que hace reír cuida.

